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Traquez ces détails qui sapent votre autorité 

Source : Management  

07/11/2011 à 11:28 / Mis à jour le 07/11/2011 à 12:00  

 

© REA  

En matière de leadership, la moindre dissonance entre votre image et votre statut peut ruiner votre crédibilité. Voici 

comment les mettre au diapason. 

Chemise froissée, veste mal taillée, mèche de cheveux rebelle... Difficile de croire qu’un individu ainsi attifé fût le directeur 

marketing d’une grande banque ! C’était pourtant le cas : inconscient sans doute de son allure, ce manager véhiculait une 

image totalement inadaptée à son statut de numéro 3 de l’entreprise. Et s’étonnait que ses avis ne soient quasiment jamais 

écoutés...  

Sans que nous y prêtions nous- mêmes attention, de nombreux détails dans notre apparence peuvent constituer aux yeux de 

nos interlocuteurs des signaux flagrants, susceptibles de saper notre autorité, quel que soit notre niveau de compétence. Le 

look n’est pas seul en cause: la posture, la façon de se déplacer, de s’exprimer, de se présenter aux autres sont tout aussi 

cruciaux. Pour ne plus être trahi par notre image, apprenons à mettre nos gestes et attitudes en conformité avec notre statut 

hiérarchique.  

De la racine des cheveux aux chaussures, soignez votre allure  

L’autorité s’affirmant en grande partie par l’apparence, commencez par adopter le dress code de l’entreprise. Faites preuve 

d’une rigueur totale, en fignolant tous les détails, du nœud de cravate au cirage des chaussures. Surveillez aussi votre 

coiffure, car elle en dit long sur votre personnalité. Des racines visibles ou des pellicules sur une veste révèlent ainsi un 

manque de respect pour soi et une mauvaise gestion du temps. Ce conseil vaut aussi pour les femmes, qui croient parfois 

que le port des cheveux longs suffit à dissimuler le manque de structure d’une coupe. «Connues pour être des femmes 

d’autorité, Hillary Clinton et Christine Lagarde ont un point commun : une coiffure impeccable en toute circonstance, 

observe Eléna Fourès. Comment prétendre maîtriser une équipe si l’on n’est pas capable de discipliner sa propre chevelure 

?»  

Adoptez une gestuelle en phase avec votre statut  

Capital.fr - 07 Novembre 2011  

http://www.capital.fr/
http://www.capital.fr/carriere-management
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«La posture joue un rôle tout aussi décisif, ajoute Eléna Fourès. Je me souviens de ma première rencontre avec la directrice 

de la stratégie d’un groupe industriel : elle est apparue devant moi voûtée et visiblement embarrassée, une tasse de café dans 

la main droite et une pile de dossiers sous le bras gauche. Elle ressemblait à une assistante surmenée.» Or on sait désormais 

que l’essentiel de nos messages n’est pas émis par le discours mais par la gestuelle. Dos courbé, regard fuyant, démarche 

mal assurée ou ongles rongés suggèrent d’emblée un manque de confiance en soi.  

Pour incarner l’autorité, il faut donc mettre en cohérence son discours et son attitude. «Traquez les décalages entre ce que 

vous faites et ce que vous dégagez», résume Sandrine Meyfret, directrice associée du cabinet Alomey Conseil. Si vous ne 

savez pas quoi faire de vos mains, gardez-les jointes devant vous ou croisez les bras quand vous êtes debout. Posez les pieds 

bien à plat sur le sol et veillez à regarder vos interlocuteurs en face. Vous gagnerez immédiatement en crédibilité.  
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DOSSIER : L’art d’inspirer confiance à vos collègues, vos clients, 

vos équipes  

Soyez convaincu de votre légitimité 

Source : Management  

23/06/2011 à 18:06 / Mis à jour le 23/06/2011 à 19:08  

 

© REA  

Pour que les autres vous fassent confiance, il faut d’abord avoir confiance en vous. Une assurance à trouver en 

s’appuyant sur des éléments concrets. 

Ava Gardner s’estimait piètre comédienne et Marilyn Monroe ne se trouvait pas belle. Ces deux stars mondialement 

courtisées n’ont cessé de chercher dans le regard des autres la confirmation de leur valeur. Mais pour le commun des 

mortels, un tel manque d’assurance peut saper la crédibilité. Une mauvaise estime de soi conduit même parfois au 

«syndrome de l’imposteur» : un sentiment d’avoir usurpé sa place assorti de la peur d’être démasqué, qui peut surgir lors 

d’une promotion, par exemple.  

Yves, responsable du personnel d’une grande banque pendant vingt ans, a ainsi été déstabilisé par sa nomination comme 

DRH : «Tout à coup, il m’a fallu parler d’égal à égal avec les membres du comité de direction. J’ai dû me faire aider par un 

coach pour me convaincre que j’étais à la hauteur.» Pourtant, inutile d’être un modèle de confiance en soi pour inspirer 

confiance aux autres : il suffit d’être convaincu de la validité du projet que l’on porte.  

Vous doutez ? Appuyez-vous sur votre fonction  

Tout ce que Louis de Funès s’interdisait dans la vie privée – exubérances, cabrioles, grimaces –, il s’y adonnait face à la 

caméra. Au naturel, l’homme était plutôt sérieux, souvent pudique, parfois même ennuyeux. Saisissant contraste ! Sans aller 

jusque-là, opérez, vous aussi, une distinction entre votre identité privée et votre personnage professionnel : même si vous 

êtes peu sûr de vous, rien ne vous empêche, lorsque vous portez votre casquette professionnelle, d’agir avec détermination.  

«Dans chaque situation, demandez-vous qui parle : la personne ou la fonction ?» suggère Eléna Fourès, fondatrice du 

cabinet Idem per Idem. Porter un costume-cravate ou un tailleur suffit parfois pour incarner cette fonction. Comme la robe 

Capital.fr - 23 Juin 2011  

http://www.capital.fr/carriere-management/dossiers/l-art-d-inspirer-confiance-a-vos-collegues-vos-clients-vos-equipes-608114/soyez-convaincu-de-votre-legitimite
http://www.capital.fr/
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de l’avocat ou la blouse du chirurgien, le costume confère des responsabilités qui dépassent la personne. «Oubliez votre ego 

au profit de votre mission dans l’entreprise», recommande Sandrine Meyfret, cofondatrice du cabinet Alomey et auteure de 

«Gagner en impact» (Eyrolles).  

Soignez votre préparation pour vous sentir à l’aise  

La confiance en soi s’acquiert aussi avec le temps et la réflexion. Difficile de se sentir légitime pour créer une société, par 

exemple, si l’on n’a pas déjà laissé mûrir l’idée. Avant de s’estimer capable de lancer Agora Clubs, une structure qui bâtit 

des clubs d’affaires clés en main pour des tiers, Sébastien Guénard a longuement échangé avec un ami DRH rencontré au 

sein d’un réseau d’amateurs de vin. «Pendant des mois, nous avons discuté des diverses manières de lancer un club, des 

écueils à éviter, de nos compétences complémentaires. Sans nous en rendre compte, nous affinions notre projet. C’est 

finalement devenu une évidence.»  

Un solide travail de préparation est tout aussi nécessaire avant un entretien de recrutement. Certes, se faire chasser renforce 

le sentiment de légitimité, mais cela ne saurait suffire. Selon le consultant en recrutement Damien Crequer, associé chez 

Taste, seuls trois candidats sur dix en moyenne retiennent vraiment l’attention : «Très souvent, ce sont ceux qui ont su 

raconter une histoire. Et, contrairement aux apparences, cela demande beaucoup de préparation.» Ses conseils : avoir bien 

mis au clair son parcours professionnel, en avoir dégagé les lignes de force et assumé les incohérences, de façon à se sentir 

vraiment à l’aise pour en parler avec conviction le moment venu 
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Sandrine Meyfret - Gagner en Impact 

par Nicole Salez, dimanche 12 décembre 2010 

Destiné à tous ceux et celles qui ont des fonctions d’encadrement et qui se posent la question du leadership 

et du charisme, "Gagner en impact", réalisé par Sandrine Meyfret est publié aux Editions d’organisation en 

décembre 2010. 
 

 

 

 

 

Comment donner envie à ses collaborateurs et les mobiliser ? Comment influencer positivement les autres ? 

Comment renforcer son impact et son aisance relationnelle ? Sont autant de questions examinées par cet 

ouvrage destiné à tous ceux qui ont des fonctions d’encadrement et qui se posent la question du leadership et 

du charisme. Au-delà des recettes et des techniques, l’auteure donne des clés d’entrée concrètes et utilisables 

immédiatement pour renforcer son impact auprès de ses collaborateurs grâce à une nouvelle approche 

développée autour d’un modèle revisité. Ainsi, grâce au modèle AIDA, vous pourrez : attirer l’attention, 

susciter l’întérêt, éveiller le désir, provoquer l’action. 

De quel type de leadership a-t-on besoin en entreprise ? Comment utiliser ce modèle dans son comportement 

et sa communication pour gagner en impact ? Que nous apprend-il de notre mission et de nos propres 

envies ? Voilà quelques-unes des questions qu’aborde ce livre de façon simple et efficace. 

Nous pouvons tous avoir plus d’impact, c’est un chemin et un entraînement que vous pouvez commencer 

dès à présent. 

 Gagner en impact - Les clés du charisme, du leadership et de l’influence  

 Auteur(s) : Sandrine Meyfret  

 Editeur : Editions d’Organisation  

 160 pages  

 Date de parution : 02/12/2011  

 20 € 
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  La revue de l'avocat conseils d'entreprises N°113 - Octobre 2010 
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